APPDA-NORTE

PLANO DE ATIVIDADES DA APPDA-NORTE PARA 2022

1. APRESENTACAO

A Direcao apresenta o seu Plano de Atividades e Orgamento para o ano de 2022 com base nos
valores até ao terceiro trimestre de 2021, ja afetados pelo efeito da pandemia de COVID 19,
com a confianga e a convic¢do de que 2022 trard a APPDA-Norte novos desafios e novos
projetos.

A pandemia do novo corona virus é antes de mais um desafio humanitdrio global, que exige
novas solucdes para ultrapassar os desafios colocados, de forma a garantir a sustentabilidade
da nossa Associacdo e a seguranca dos nossos clientes, familias, colaboradores e parceiros.

Os anos de 2020 e 2021 foram anos atipicos. Com o decretar, em Portugal, do Estado de
Emergéncia e com a obrigatoriedade de permanéncia nas residéncias e a determinagao do
encerramento de creches, escolas e centros de dia bem como outros estabelecimentos e
eventos sociais.

Sabemos que um plano de atividades é uma ferramenta de planeamento flexivel, e por isso,
ajustavel as diferentes condi¢Ges internas e externas que afetarem a pertinéncia e a
exequibilidade das atividades previstas.

A continuacdo da entrada em vigor da revisao das carreiras do acordo coletivo de trabalho e as
revisdes do salario minimo nacional, sem a existéncia das prometidas contrapartidas, vai
continuar a aumentar os custos com pessoal acima da inflacdo, agravando assim as grandes
dificuldades financeiras.

O défice previsto obriga-nos a propor um aumento das tabelas de comparticipacdo para as
respostas sociais. Para garantir uma maior diversificacdo de atividades vamos continuar a
solicitar as familias/significativos uma comparticipacdo para as mesmas.

A APPDA-Norte continuara a parceria desenvolvida com a Camara Municipal de Vila Nova de
Gaia, no programa Gaia Aprende+i na drea da musica e da formacao.

Dar inicio a obra no edificio sede, dotando-o de meios de seguranca e prote¢do contra
incéndio, de acordo com as normas legais em vigor.

No ambito do NORTE2020 — Programa Operacional Regional do Norte, fizemos candidatura
com o objetivo de remodelacdo do sistema de aquecimento de aguas sanitdrias, climatizacdo e
iluminacdo no sentido de melhorar a eficiéncia energética e ambiental aumentando o conforto
e reduzindo os custos.

Continuamos a pedir a todos os associados e pais/significativos sugestdes para dinamizar e
garantir acoes que permitam a obtencdo de fundos e a contencdo de custos, sem por em causa
a qualidade dos servicos prestados. Perante a crise sé6 uma resposta concertada e com a
colaboracgdo de todos, nos permitira ultrapassar a mesma.

Vila Nova de Gaia, 15 de Novembro de 2021.
A Diregao
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2. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS DO PLANO DE AGCAO PARA 2022

OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBIJETIVO GERAL . N . o . q
1 Representar a APPDA-Norte junto de organiza¢des nacionais e internacionais
Divulgar a missdo, visdo, objetivos e principios da APPDA- Através do site da internet, blog, correio
OBJETIVO ga ’ o Ob) & princip | eletronico, telefone e dos meios de
ESPECIFICO Norte junto das organizagGes nacionais e internacionais, . . D
. . N comunicagdo social. Participagdo em eventos,
aceitando convites/convocagdes para eventos - . .
1.1 . reunides e entrevistas, sempre que convidada
considerados relevantes.
e/ou convocada.
Participar atividades online promovidos pelos érgdos da
RESULTADOS tutela, pelos parceiros, pelas ONG’s com objetivos , S
. Numero de participacGes.
PLANEADOS semelhantes e todos aqueles que contribuam para a
Missao.
OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBJETIVO GERAL -
) Defender os Direitos das Pessoas com Autismo e de suas Familias
Divulgar a Convencdao da ONU sobre os direitos das | Divulgacdo da Convencdo em apresentagdes
OBJETIVO Pessoas com Deficiéncia, a Carta dos Direitos das | online, Congressos, seminarios, conferéncias,
ESPECIFICO Pessoas com Autismo e outros documentos relevantes | workshops, textos, reunides, documentos.
que visam a implementagdio e a defesa de uma | Carta dos Direitos das Pessoas com Autismo
2.1 Sociedade Inclusiva, consagrados em instrumentos da | entregues em todos os encontros, semindrios
Ordem Juridica Nacional e Internacional. € cursos.
100% de divulgagdao em todos os encontros em
RESULTADOS Divulgar os documentos referidos em todos os | que participe e através dos meios de
PLANEADOS momentos possiveis. comunicagdo social e com recurso as novas
tecnologias.
OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBIJETIVO GERAL
3 Garantir a comunicac¢ao entre a APPDA-Norte e a Sociedade em geral
Através do site da internet, correio eletrdnico,
OBJETNO Garantir a comunica¢do de informacgdo relevante entre | telefone, meios de comunicagdo social,
ESPECIFICO Diregdo, os orgdos de tutela, clientes, parceiros e a | participando em eventos, reunifes e
3.1 sociedade em geral. entrevistas sempre que convidada e/ou
convocada.
RESULTADOS Divulgar todos os acontecimentos relevantes para a vida . N
100% de resposta aos convites e solicitagdes.
PLANEADOS da APPDA-Norte.
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OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBJETIVO GERAL
a Dinamizar a Criagdo de Nucleos da APPDA-Norte
Apoiar a criagdo de nucleos, fornecer-lhes
OBJETNO Estar disponivel a contactos por grupos de pais e agentes indicacdes uteis.
ESPECIFICO educativos, apoid-los no arranque da atividade, na area
a1 da sua influéncia. Garantir sessdes de sensibilizagdo para
' entrada de novos membros.
RESULTADOS Apoiar a criagdo de novos Nucleos. o
Efetuar contatos formais e informais para motivar e | Resposta a 100% das solicitagdes.
PLANEADOS . e
organizar a comissao instaladora.
OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
BJETIV ERAL
08B! : G Estabelecer e melhorar acordos e protocolos
Manter os acordos do CAO, pugnar pelo reconhecimento
OBJETIVO das especificidades inerentes ao Lar Residencial e suas ; o .
ESPECIFICO necessidades de financiamento, negociar o acordo do | Colaboragdo com as organizacGes mediadoras
CAARPD da Tutela.
5.1 )
Promover novos protocolos.
Enviar propostas as organizacbes negociadoras dos
RESULTADOS acordos. Numero de Acordos e Protocolos
PLANEADOS Solicitar entrevistas e reunides. estabelecidos.
Responder a solicita¢des.
OBJETIVO
ESPECIFICO Criacdo de um Grupo de trabalho para dinamizar um | Envolvendo Dire¢do, Pais/Significativos e
projeto CAVI — Centro de Apoio a Vida Independente. Técnicos
5.2
RESULTADOS
Concretizagao do projeto a médio prazo. Obter uma nova resposta Social.
PLANEADOS
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OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBJETIVO GERAL
6 Assinalar o Dia Mundial da Consciencializagdo do Autismo
Promover ag¢des de sensibilizagdo e informacdo a nivel
ional e int ional Dia Mundial Auti
OBIJETIVO nacional € internaciona n-o ' undla. do Au |s_mo .e Colaboragdo em todas as propostas recebidas
. colaborar nas propostas feitas por organismos nacionais . - .
ESPECIFICO . L e divulgagdo das agdes propostas.
e internacionais.
6.1 . . " Promocdo de outros eventos.
Colaborar na campanha Light it up Blue (“Acendam a luz
azul”).
RESULTADOS Colaborar com a Federagdo Portuguesa de Autismo, , . .
. Numero de agles eventos realizados.
PLANEADOS Autism-Europe.
OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBIJETIVO GERAL . .
7 Efetuar candidaturas a projetos
OBJETNO Apresentar candidaturas, promover e desenvolver
ESPECIFICO projetos regionais, nacionais e internacionais relevantes | Candidaturas apresentadas e aprovadas.
7.1 para a APPDA-Norte.
RESULTADOS
Novas candidaturas aprovadas. Numero de novas candidaturas aprovadas.
PLANEADOS
OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBJETIVO GERAL o - I .
8 Formagao, Inovagao, Investigacdo e Desenvolvimento
OBJETIVO rnr;TnZVC?;:aiart:g@i;j:;sprojae::s ;eglopjﬁ'e;zliizalzz Promoc¢do de candidaturas apresentadas e
ESPECIFICO i P P aprovadas.
autismo.
8.1 A -
Promover uma dinamica de formagdo interna.
RESULTADOS
Novas candidaturas promovidas. Numero de agdes de formacgao.
PLANEADOS
OBJETIVO
ESPECIFICO Realizar a¢Oes de formagdo (eventos) interna e externa, | A¢Bes de formacdo efetuadas de acordo com
com técnicos préprios ou convidados. os Planos de Ac¢do de Eventos.
8.2
RESULTADOS
AcdGes de Formacgdo especializadas. Numero de a¢des de formacao.
PLANEADOS
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OBJETIVO . o
ESPECIFICO Prorjq'over .formaga(,) 'e troca de experiéncias entre as Efetuar encontros periédicos.
familias/ clientes/ sdcios.
8.3
RESULTADOS Troca de experiéncias para melhoria da qualidade de ,
. Ndmero de encontros / ano.
PLANEADOS | Vida.
O OBIJETIVO
1 P t tent tivi i ti a
ESPECIFICO r(?m(.)ver e estar aten oN a atividades de investigacao, Trabalho de investigacio efetuados.
proprios ou em colaboragao.
8.4
RESULTADOS
Melhoria de qualidade. Trabalhos publicados e apresentados.
PLANEADOS
OOBJE’TIVO Montagem de um sistema de auditoria interna aos Andlise continua e critica dos processos de
ESPECIFICO g trabalho para garantir uma melhoria continua
procedimentos. .
8.5 de qualidade.
RESULTADOS
Desenvolvimento, Inovagdo e maior eficiéncia. Melhoria de qualidade de servicgos.
PLANEADOS
OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBJETIVO GERAL . . . .
9 Gerir com rigor os recursos financeiros
Mostrar como sdo aproveitados os recursos
OBJETIVO provenllentes das Icc?tas e dos projetos,
ESPECIFICO Gerir com rigor os recursos disponiveis, tendo em conta o aprow.el'Fando ao maximo todos os recursos
contexto econdmico atual e o orgamento definido. materiais € humanos;
9.1 . ~
Negociando redugbes de pregos com
entidades fornecedoras de servigos.
RESULTADOS
Cumprimento do orgamento. % de cumprimento do orgamento anual.
PLANEADOS
OBJETIVO Angariar fundos junto de mecenas e patrocinadores, , . . . -
ESPECIFICO . ~ L Através do site da internet, correio eletrénico,
tendo em consideragdo as limitagdes do contexto
.. telefone, etc
9.2 econdmico atual.

APPDA-NORTE

Associagao Portuguesa para as Perturbacdes do Desenvolvimento e Autismo
RuaD. Carlos I, 110 . 4430-258 V. N. Gaia . Tel.: 22 7169550 . Fax.: 22 7169559
E-mail.: geral@appda-norte.org.pt/ www.appda-norte.org.pt

Contribuinte: 505 772 280



http://www.appda-norte.org.pt/

APPDA-NORTE

OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBJETIVO GERAL .
Aumento das receitas
10
OBJETIVO
ESPECIFICO Manutencgao (Eia quota anuaTI em 30€£.,, e promover o Aumento das receitas.
aumento do ndmero de associados.
10.1
RESULTADOS
Reequilibrio financeiro. Colmatar as dificuldades de tesouraria.
PLANEADOS
OBIJETIVO
ESPECIFICO Revisdo das tabelas de comparticipagdo. Aumento de receitas, diminui¢do do défice.
10.2
RESULTADOS S o . Diminuicdo do défice financeiro nas
Reequilibrio financeiro. .
PLANEADOS respostas sociais.
OBJETIVO N _
ESPECIFICO Pagz.ameNnto das atividades no. exterior (transporte, Aumento das receitas.
equitacdo, acompanhamento de clientes, etc.)
10.3
RESULTADOS S . Diminuicdo do défice financeiro nas
Reequilibrio financeiro. .
PLANEADOS respostas sociais.
OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBJETIVO GERAL C
11 Diminuicao das despesas
OBIJETIVO
ESPECIFICO Eficiéncia energética de instalagGes. Diminui¢do de consumo de energia.
11.1
RESULTADOS
Reequilibrio financeiro. Diminuir despesas de energia.
PLANEADOS
OBJETIVO
ESPECIFICO Diminuir desperdicios (géneros alimenticios, papel, toner, Diminuir despesas.
etc.)
11.2
RESULTADOS e e . Diminuicdo do défice financeiro nas
Reequilibrio financeiro. ..
PLANEADOS respostas SOoclals.
OBJETIVO
ESPECIFICO Efe'tyar Ievantamentc?. das em_presas que apresentam Criacio de parcerias.
praticas de Responsabilidade Social.
11.3
RESULTADOS S e . Diminuicdo do défice financeiro nas
Reequilibrio financeiro. L
PLANEADOS respostas sociais.
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OBIJETIVO
1 Otimizagdo do nd d laborad Ih
ESPECIFICO |m|~zagao o n.u.rr)erf) e cq aboradores que melhorema | o .. oo
relacdo custo/eficiéncia/qualidade.
11.4
RESULTADOS S . Diminuicdo do défice financeiro nas
Reequilibrio financeiro. .
PLANEADOS respostas sociais.
OBIJETIVOS INDICADORES DE DESEMPENHO/Metas
OBJETIVO GERAL
12 RESPOSTAS SOCIAIS
OBJETIVO Discutir com os responsaveis das valéncias os planos de . . .
ESPECIFICO ~ . s = Garantir planos de atividade que estejam de
acdo e 0s meios necessarios a consecugdao dos seus - .
. acordo com a missdo da associagdo.
121 objetivos.
RESULTADOS Planos de agdo vidveis, que garantam que as atividades o .
. . L o Otimizar qualidade/custo.
PLANEADOS preconizadas estejam dentro dos objetivos da associagdo.
- o . Elaboragdo e discussdo com as familias dos
OBIJETIVO Promover e facilitar contactos das familias com a equipa

ESPECIFICO 12.2

técnica.

planos individuais dos clientes

diferentes valéncias.

nas

RESULTADOS 1009 li I I
Envolvimento ativo das familias na vida da APPDA — Norte. 00@ dos clientes con’1.p anos elaborados e
PLANEADOS analisados com as familias.
OBJETIVO Conhecimento da opinido das familias sobre o o - N
ESPECIFICO . a . Reunides periddicas da diregdo com as
funcionamento das valéncias e oportunidades de " .. e -
. familias. Inquéritos de satisfagdo de familias.
12.3 melhorias.
RESULTADOS D inacs isfacs
Envolvimento ativo das familias na vida da APPDA — Norte. et?rmlnagao do grau de satisfacdo das
PLANEADOS familias.
OBJETIVO
ESPECIFICO Promover parcerias de modo a permitir diversificar os | Diversificagdo de servicos. Sinergias de
NOSSOS servigos e a garantir servigos no exterior. processos.
12.4
RESULTADOS
Aumentar e diversificar as atividades. Numero de parcerias estabelecidas.
PLANEADOS
OBJETIVO CAO: apostar nas atividades regulares de desenvolvimento . ~
ESPECIFICO . .. . . N Atividades efetuadas, com a melhor relagao
pessoal, bem-estar emocional, fisico e social, na inclusdo .
s ~ - custo efetividade.
12.5 social, interagdo com as familias.
RESULTADOS
Garantir a qualidade dos servicos. Garantir viabilidade financeira.
PLANEADOS
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OBIJETIVO o o _ B
ESPECIFICO CAO: apostar na pratica de exercicio fisico nas instalagdes Atividades efetuadas.
da APPDA.
12.6
RESULTADOS . . . Atividades efetuadas, com a melhor relagdo
Garantir a qualidade dos servigos. ..
PLANEADOS custo efetividade.
OBJETNO CAO: adaptacdo das atividades as necessidades do cliente,
ESPECIFICO com especial aten¢do ao grupo etdrio e preparacdo de | Atividades efetuadas.
12.7 atividades para grupos mais envelhecidos.
RESULTADOS Garantir a qualidade dos servicos adaptados as | Atividades efetuadas, com a melhor relagdo
PLANEADOS necessidades dos clientes. custo efetividade.
OBJETNO Lar Residencial: elaboragdo de planos de AVD, promogao
ESPECIFICO de bem-estar, lazer e interesses pessoais, higiene, | Atividades efetuadas.
12.8 promover participacdo nas atividades diarias.
RESULTADOS Garantir a qualidade dos servicos adaptados as | Atividades efetuadas, com a melhor relagdo
PLANEADOS necessidades dos clientes. custo efetividade.
OBJETIVO
i L Resi ial: iacd lini
ESPECIFICO .ar es.ldenaa Crl.ac;ao de uin .processo clinico | 59 % de registos
informatizado para registo das ocorréncias.
12.9
RESULTADOS
Garantir a Qualidade do servigo. Registo diario
PLANEADOS
OBIJETIVO _ _ 3 _ .
ESPECIFICO CAO e Lar Residencial: prestagdo de cuidados médicos aos Criar Avenca com Médico e enfermeiro.
clientes
12.10
RESULTADOS
Garantir o acompanhamento Médico aos clientes Criar as condigGes para este servico.
PLANEADOS
OBJETIVO
ESPECIFICO CEACF - CAARPD: garantir a transi¢cdo de acordo com o | Promover um protocolo de acordo com as
estabelecido no protocolo de cooperagao. necessidades dos PEA e suas familias
12.11
RESULTADOS Garantir a qualidade dos servicos adaptados as | Garantir uma resposta social com
PLANEADOS necessidades dos clientes sustentabilidade
OBJETIVO CLID e GASC: promover atividades de intervengdo precoce . -
ESPECIFICO . e . - Criar condigdes que garantam
e autonomia e socializagdo em contexto, em articulagdo - . .
e sustentabilidade financeira destas respostas
12.12 com as familias
RESULTADOS G ti lidad d ; daptad >
aran _|r a dua I. ade dos Servicos  adaptados as Sustentabilidade financeira
PLANEADOS necessidades dos clientes
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OBJETIVO Discutir com os responsaveis das valéncias os planos de . L .
ESPECIFICO - . L N Garantir planos de atividade que estejam de
acdo e os meios necessarios a consecu¢do dos seus - .
. acordo com a missdo da associagdo
12.13 objetivos
RESULTADOS Planos de agdo vidveis, que garantam que as atividades L .
. . . . Otimizar qualidade/custo
PLANEADOS preconizadas estejam dentro dos objetivos da associagdo
OBJETIVO Promover e facilitar contactos das familias com a equipa Flaboragdo e discussgo com as familias dos
ESPECIFICO (. quip planos individuais dos clientes nas
técnica . o
12.14 diferentes valéncias
RESULTADOS 100% dos client | laborad
Envolvimento ativo das familias na vida da APPDA — Norte "’ os clientes cor’rlm_p anos elaborados e
PLANEADOS analisados com as familias
OBJETIVO
ESPECIFICO Conhecimento da opinido das familias sobre o [ ReuniGes periddicas da diregdo com as
funcionamento das valéncias e oportunidades de melhoria | familias. Inquéritos de satisfacdo de familias
12.15
RESULTADOS Determinacio d d tisfaco d
Envolvimento ativo das familias na vida da APPDA — Norte. € ?rmlnagao © grau de satistatao das
PLANEADOS familias
OBJETIVO
ESPECIFICO Promover parcerias de modo a permitir diversificar os | Diversificagdo de servigos. Sinergias de
NOoSSOS servigos e a garantir servigos no exterior processos.
12.16
RESULTADOS
Aumentar e diversificar as atividades Numero de parcerias estabelecidas
PLANEADOS
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3. CONCLUSAO

O plano de atividades proposto continua a nao garantir o equilibrio financeiro e terdao que ser
tomadas medidas adicionais que permitam colmatar o défice crdonico sem recorrer a um
aumento significativo das comparticipacdes das familias. Em situacao de crise é dificil a criacao
de novas respostas e atividades sem aumentar o défice que continua a ser preocupante, E
urgente e necessario que todos os sdcios apoiem, participem e sugiram a¢ées que promovam a
angariacao de fundos. A viabilidade financeira da Associacdo a médio prazo estd ameacada. S6

se todos colaborarmos a mesma pode ser garantida.
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